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S6: 62 /2012/TT-BGDDT Ha Noi, ngay 28 thdang 12 nam 2012

THONG TU
Ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh

chat lwgng gido duc trwong dai hoc, cao dﬁng va trung c?ip chuyén nghiép

Can cir Ludt gido duc ngay 14 thang 6 ndam 2005; Ludt sira déi, b6 sung
mét s6 diéu ciia Ludt gido duc ngay 25 thang 11 nam 2009;

Can cw Luat gido duc dai hoc ngay 18 thang 6 nam 2012;

Can cir Nghi dinh s6 36/2012/NP-CP ngay 18 thing 4 nam 2012 cua
Chinh phit quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia cdc
bo, co quan ngang bg,

Can cir Nghi dinh s6 32/2008/NP-CP ngay 19 thing 3 nam 2008 cua
Chinh phii quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia Bé
Giao duc va Dao tao;

Can cir Nghi dinh so6 75/2006/NP-CP ngay 02 thing 8 nam 2006 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét va hwedng dan thi hanh mét sé diéu cia Ludt gido
duc; Nghi dinh sé 31/2011/NP-CP ngay 11 thang 5 nam 2011 ciia Chinh phii vé
viéc sira doi, bo sung mot sé diéu ciia Nghi dinh sé 75/2006/NP-CP ngay 02
thang 8 nam 2006 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét sé
diéu ciia Ludt gido duc;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Khao thi va Kiém dinh chat lwong giao duc;

Bé trudng Bé Gido duc va Pao tao ban hanh Théng tw Quy dinh vé quy
trinh va chu ky kiém dinh chdt luong gido duc truwong dai hoc, cao dang va
trung cdp chuyén nghiép,

Piéu 1. Ban hanh kém theo Thong tu nay Quy dinh vé quy trinh va chu
ky kiém dinh chat luong gido duc truong dai hoc, cao dang va trung cip

chuyén nghiép.



Piéu 2. Thong tu nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 15 thang 02 nim
2013 va thay thé Quyét dinh s6 76/2007/QD-BGDPT ngay 14/12/2007 cta Bo
trudng BO Giao duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém
dinh chat luong gido duc trudng dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Cuc trudng Cuc Khao thi va Kiém dinh chét
luong gido duc, Thu trudng cac don vi ¢6 li€n quan thuoc Bo Gido duc va Pao
tao; Thu trudng cac co quan quan 1y cac dai hoc, hoc vién, truong dai hoc, cao déng
va trung cip chuyén nghiép; Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc
Trung vong; Giam dbc cac dai hoc, hoc vién; Hiéu trudng cac truong dai hoc, cao
dang va trung cap chuyén nghiép; Giam ddc cac to chiic kiém dinh chat luong gido

duc chiu trach nhi¢m thi hanh Thong tu nay./.
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QUY PINH
Vé quy trinh va chu ky kiém dinh chét lwgng gido duc
trwong dai hoc, cao ding va trung cip chuyén nghiép
(Ban hanh kém theo Théng twr s6: 62 /2012/TT-BGDBT

ngay 28 thang 12 nam 2012 cua B¢ truong Bo Gido duc va Pao tao)

Chuong I
QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong 4p dung

1. Vin ban nay quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chit luong gido duc truong
dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép, bao gom: ty danh gia; danh gia ngoai va danh
gia lai; tham dinh két qua danh gia chit luong gido duc; cong nhan dat ti€u chuan chét lugng
giao duc.

2. Van ban nay ap dung ddi vai cac dai hoc, hoc vién, truong dai hoc, truong cao déng
va trudng trung cap chuyén nghiép (sau dy goi chung la co sé gido duc) thudc loai hinh cong
lap va tu thuc trong hé théng giao duc qudc dan, ké ca cic co sé gido duc co yéu to dau tu cua
nudc ngoai hoat dong trén 1anh thd Viét Nam; cac to chirc, ¢4 nhan c6 lién quan.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong vin ban nay, mot sd tir ngit dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. “Chat luong gido duc” 1a sy dap tng muc tiéu dé ra cua co s& gido duc, dap ung
cac yéu cau cua Luat gido duc, Luat sua ddi, bd sung mot s6 diéu cua Luat giao duc va Luat
gido duc dai hoc, phtt hop v6i nhu cau sir dung nhan luc cho su phat trién kinh té - x3 hoi
cua dia phuong va ca nudc.

2. “Kiém dinh chét luong co s gido duc” 1a hoat dong danh gia va cong nhan muc do co
so giao duc dat tiéu chuén chét luong giao duc vé& muc tiéu, ndi dung, chuong trinh gido duc.

3. “Tu danh gid” 1a qua trinh co so gido duc tu xem xét, nghién clru dya trén cac tiéu
chuan danh gia chét lugong gido duc do Bé Gido duc va Pao tao ban hanh dé bao cao vé tinh
trang chit lugng gido duc, hi€u qua hoat déng dao tao, nghién ctru khoa hoc, nhén luc, co so
vat chét va cac van d¢ lién quan khac dé co s gido duc tién hanh diéu chinh cac ngudn lyc va

qué trinh thyc hién nham dat tiéu chuén chét lugng gido duc.



4. “Panh gia ngoai” 1a qua trinh khao sat, danh gia ciia to chuc kiém dinh chét lwong
giao duc duya trén cac tiéu chuén danh gia chét luong gido duc do Bo Gido duc va Pao tao ban
hanh dé xac dinh mire d6 co s& giao duc dat ti€u chuén chét lugng gido duc.

Pi¢u 3. Tiéu chuin danh gia chat lwong gido duc

1. Tiéu chuén danh gia chét lugng giao duc do B truong B Gido duc va Pao tao ban
hanh 12 mtrc d6 yéu cau va diéu kién ma co sd gido duc phai dap ung dé dugc cong nhan dat
tiéu chuan chat luong gido duyc.

2. Tiéu chuan danh gia chét luong gido duc dugc xdy dung cho timg cap hoc. Mdi tiéu
chuin c6 mot so tiéu chi. Tiéu chi danh gia chét lugng gido duc 1a mac d6 yéu cau va diéu kién
can dat duge & mot khia canh cu thé ciia mdi tiéu chun.

Diéu 4. Muc dich va nguyén tac kiém dinh chit lugng gido duc

1. Kiém dinh chét luong gido duc nhiam gop phan dam bao va nang cao chat luong
gido duc; xac nhan mirc do co s giao duc dép ung muyc tiéu dé ra trong timg giai doan nhat
dinh; 1am cin ctr dé co so gido duc giai trinh vdi cic co quan quan 1y nha nude cé thim quyén
va x4 hoi vé thuc trang chét lugng gido duc; lam co sé cho nguoi hoc lya chon co s& giao duc
va nha tuyén dung lao dong tuyén chon nhan lyc.

2. Viéc kiém dinh chat luong gido duc phai dam bao cac nguyén tic sau day:

a) Boc lap, khach quan, dung phap luat;

b) Trung thuc, cong khai, minh bach;

¢) Binh dang, bat budc, dinh ky.

Diéu 5. Quy trinh va chu ky kiém dinh chit lwgng gido duc

1. Quy trinh kiém dinh chit lugng gido duc gdm cac budc sau:

a) Co s6 giao duc tién hanh tu danh gia;

b) Co sé gido duc dang ky danh gid ngoai v6i mét t6 chirc kiém dinh chat luong gido duc
va dé nghi xem xét cong nhéan dat tiéu chuin chét lugng giao duc;

¢) To chire kiém dinh chat lugng gido duc tién hanh danh gia ngoai;

d) T6 chirc kiém dinh chat luong gido duc tham dinh, cong nhan hodc khong cong
nhan co sé giao duc dat tiéu chuan chat luong gido duc.

2. Kiém dinh chat luong gido duc duoc thuc hién theo chu ky 5 nam/lan.

Di¢u 6. Cong khai két qua trién khai kiém dinh chat lwgng gido duc

1. Co s6 giao duc:

a) Cong bd bao cdo tu danh gia trong ndi bo co s gido duc it nhat 30 ngay trude khi

dang ky danh gia ngoai véi mot t6 chire kiém dinh chat luong gido duc;



b) Cong bd cong khai Gidy ching nhan kiém dinh chat luvong gido duc trén trang thong
tin dién tir ciia co sO gido duc cham nhét 30 ngay sau khi duoc cap Gidy ching nhan kiém dinh
chat luong gido duc (khong ap dung déi voi cac co sé gido duc can dugce bao mat thong tin theo
quy dinh ctia Nha nudc).

2. T6 chire kiém dinh chat luong gido duc:

a) Cong bd cong khai két qua danh gia ngoai, ndi dung nghi quyét va kién nghi cua Hoi
dong kiém dinh chit lugng giao duc trén trang thong tin dién tir ctia t6 chirc kiém dinh chat lugng
gido duc it nhat 30 ngay trude khi cap Gidy chimg nhan kiém dinh chat luong giao duc cho co sd
gido duc (khong ap dung ddi véi cc co sé gido duc can duoc bao mat thong tin theo quy dinh
cua Nha nudc);

b) Cong bd cong khai Gidy ching nhan kiém dinh chéat lugng gido duc cua co s
gido duc trén trang thong tin dién tir cua td chtre kiém dinh chat lugng gido duc chdm nhét
5 ngay lam viéc sau khi cdp Gidy chung nhan kiém dinh chat luong gido duc cho co so
giao duc va duy tri trén trang thong tin dién tir it nhat 5 nam.

3. B Gido duc va Pao tao cong khai danh sach cac td chitrc kiém dinh chét lugng gido
duc duoc cap phép hoat dong kiém dinh chét luong gido duc trén trang thong tin dién tir cua
B0 Gido duc va bBao tao va trén cac phuong ti¢n thong tin dai chiing.

Chuwong I1
TU PANH GIA

Pi¢u 7. Quy trinh ti danh gia

Quy trinh ty danh gia bao gdm:

1. Thanh lap Hoi dong tu danh gia.

2. Cac budc trién khai hoat dong tu dénh gia.

Pi¢u 8. Thanh lap Hoi ddng tw danh gia

1. Hoi ddng tu danh gia co sb thanh vién 1a sd 1& va c6 it nhat 1a 11 thanh vién, do
Giam dbc hodc Hiéu truong (sau ddy duoc goi chung 1a Hiéu trudng) quyét dinh thanh lap.

2. Chu tich Hoi déng tu danh gia 1a Hiu trudng; Pho Chu tich 1a mdt Phé Hiéu
truong. Cac thanh vién khac gém dai dién cua Hoi déng truong hodc Hoi déng quan tri, Ho1
déng khoa hoc va dao tao; dai dién don vi (phong, trung tam...) ddm bao chat luong gido duc;
Trudng cac phong, ban, khoa, b mon; giang vién, gido vién c6 uy tin; dai dién cia sinh vién,
hoc sinh (sau ddy goi chung 1a sinh vién) va céc t6 chirc doan thé khac thudc co s giao duc.
Hoi ddng c6 ban thu ky gitp viée, trong d6 truong don vi dam bao chat luong giao duc dugce

chi dinh lam truong ban.



3. Hoi dong tu dénh gia lam viéc theo nguyén tic tip trung dan chu, thao luan dé di
dén thong nhat.

Piéu 9. Chirc niing, nhiém vu ciia Hoi dong tw danh gia

1. Hoi dong tu danh gia ¢6 chirc ning trién khai tyr danh gia va tu van cho Hiéu truong vé
cac bién phap nang cao chét lugng cac hoat dong ctia co s& gido duc.

2. Hoi déng tu danh gia c6 cac nhiém vu sau:

a) Pho bién chu truong trién khai ty dénh gid; gioi thidu quy trinh ty danh gia, trao doi
kinh nghiém tu danh gia va yéu cau cac don vi, ca nhan lién quan phdi hop thuc hién;

b) Thu thap thong tin, minh chiing, ra soat cac hoat dong va d6i chiéu két qua dat duoc
véi muc tiéu dé ra; danh gia muac d6 dat dugc, xac dinh cac diém manh va ton tai cla co s6
giao duc; dé xuét ké hoach cai tién va nang cao chét lugng gido duc;

¢) Péi chiéu két qua dat dugc voi cac tiéu chuan danh gia chat luong gido duc do Bo
Giéo duc va Pao tao ban hanh, viét bao cdo tu danh gia;

d) Cong bd béo céo tu danh gia trong ndi b co s& giao duc;

d) Kién nghi td chire, duy tri co sé dit li€u vé céac hoat dong cua co sd giao duc, trién
khai cac hoat dong cai tién va nang cao chét lugng gido dyc.

3. Cac thanh vién trong Hoi déng tu danh gia c6 cac nhiém vu sau:

a) Chu tich Hoi déng chju trach nhiém vé cac hoat dong cua Hoi déng, phén cong nhiém
vu cu thé cho tung thanh vién; triéu tp va diéu hanh céac phién hop cta Hoi déng; phé duyét ké
hoach ty danh gia; chi dao qua trinh thu thap théng tin, minh ching; xtt 1y, phan tich va viét bao
céo tu dénh gia; giai quyét cic van dé phat sinh trong qua trinh trién khai tw danh gia;

b) Pho Chu tich Hoi dong c6 nhiém vu diéu hanh Hoi dong khi duwoc Chu tich Hoi
ddng uy quyén va chiu trach nhiém vé cong viéc duoc phan cong, uy quyén;

¢) Cac uy vién Hoi déng ¢6 nhiém vu thyc hién nhiing cong viéc do Chu tich Hoi déng
phan cong va chiu trach nhiém vé cong viéc duoc giao.

4. Céc thanh vién cua Hoi dong phai dugc tap hudn nghiép vu tu danh gia vé cac ndi dung;
hé théng dam bao chat luong gido duc; quy trinh va chu ky kiém dinh chat luong gido duc; huéng
dan ty danh gi4; kinh nghiém tu danh gia ¢ trong va ngoai nudc; cac ki thuat: nghién ctru hd so
van ban, phong van, quan st, thao luan nhom, diéu tra va k¥ thuat viét bao cio.

5. Hoi dong tu danh gia duoc phép dé nghi Hiéu trudng thué chuyén gia tu van gitp
Ho6i déng trién khai hoat dong tu danh gia. Chuyén gia tu van phai c6 trinh d6 thac si tr¢ Ién,
c6 hiéu biét vé dam bao va kiém dinh chit luong gido duc, tu danh gia va cac k¥ thuat can

thiét dé trién khai ty danh gia.



Piéu 10. Cac buéc trién khai hoat dong ty danh gia

1. Lap ké hoach tu danh gia.

2. Thu thap thong tin va minh chirng. Xur ly, phan tich thong tin va minh ching thu
duoc.

3. Viét bao céo tu danh gid.

4. Cong bd bao cio ty danh gia trong ndi bd co sd gido duc.

5. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao cao tu danh gia.

Piéu 11. Ké hoach ty danh gia

1. Co s6 gido duc lap ké hoach ty danh gia.

2. Ké hoach tu danh gia cua co so gido duc phai thé hién dugc cac ndi dung sau:

a) Muc dich va pham vi cua dot tu danh gia;

b) Thanh phan Hoi dong tu danh gia;

¢) Phin cong trach nhiém cu thé cho timg thanh vién ctia Hoi dong, xac dinh nhiing
cong viéc phai thyc hién tuong tng v6i ting tiéu chuan, thoi gian bit dau va két thic, ngudi
chiu trach nhiém chinh va nhiing ngudi phdi hop;

d) Cong cu tu danh gia;

d) Xéc dinh cac thong tin va minh ching can thu thap;

e) Du kién cac nguodn lyc va thoi diém can huy dong cac ngudn lyc trong qué trinh
trién khai ty dénh gia;

g) Thoi gian biéu: chi rd khoang thoi gian can thiét dé trién khai va lich trinh thuc hién
cac hoat dong cu thé trong qua trinh trién khai tu danh gid.

Piéu 12. Thong tin va minh ching

1. Thong tin la nhitng tu liéu dugc st dung dé hd tro va minh hoa cho cac nhan dinh
trong bao céo ty danh gia cua co s gido duc. Thong tin dugc thu thap tir nhiéu ngudn khac
nhau dé dam bao do tin cdy va tinh chinh xac.

2. Minh chimg 13 nhiing thong tin gin véi cac tiéu chi dé xac dinh muc d6 dat dugc
cua ti€u chi.

3. Hoi dong tu danh gia phan cong cu thé cho cac thanh vién cua Hoi dong chiu trach
nhiém t6 chirc thu thap, xir Iy va phan tich thong tin va minh chtng trude khi tién hanh viét
bao céo tu danh gia.

Piéu 13. Viét bao cao tw danh gia

1. Bao cao ty danh gia duoc trinh bay mot cach ngan gon, 16 rang, chinh xac va day du vé

cac hoat dong cua co sé gido duc, trong d6 chi ra nhimg diém manh, nhitng ton tai, kho khan va



kién nghi cac giai phap cai tién chét luong, ké hoach thuc hién, thoi han hoan thanh, thoi gian tién
hanh dot tw danh gia tiép theo.

2. Két qua ty danh gia dugc trinh bay lan lugt theo cac tiéu chuan danh gia chat luong
gi4o duc. Trong mdi tiéu chuan, trinh bay lan luot theo timg tiéu chi. DSi v6i mdi tiéu chi
phai viét ddy du 5 phan: M6 ta va phan tich cac hoat dong cua co sé gido duc lién quan dén
tiéu chi, kém theo cic thong tin, minh ching; Piém manh va nhimg yéu t& can phat huy;
Nhiing ton tai; K& hoach hanh dong; Tu danh gia mac 46 dat dugc cua ti€u chi.

3. Cong bd du thao bao cdo tu danh gia trong ndi bd co sd gido duc it nhét 2 tuan dé
céc can bo quan ly, giang vién, gido vién, nhan vién va ngudi hoc c6 thé doc va gop v kién.

4. Thu thap va xu 1y cac y kién thu duoc sau khi cong bd du thao bao cdo tu danh gia,
hoan thién bao cao tu danh gia.

Diéu 14. Lwu trir va sit dung bso cdo tw danh gia trong ndi bd co sé gido duc

1. Bao cao tu danh gia, sau khi hoan thién, dugc Hiéu trudng co s& giao duc phé duyét,
dugc luu trit cing toan bo hd so lién quan trong qua trinh xay dung va hoan thién.

2. Ban sao bao cao tuy danh gia dugc dé trong thu vién, dugc phép muon va st dung
theo quy dinh ctua Hi¢u trudng.

Di¢u 15. Cac hoat dong sau khi hoan thanh bio cdo tw danh gia

1. Thyc hién cac ké hoach cai tién chit lvong duoc dé ra trong bao cdo ty danh gia dé
cai tién, nang cao chat lugng gido dyc.

2. Hﬁng nam, bao cdo tu danh gia dugc cdp nhat theo hién trang cia co sé giao duc
(dudi dang bao cao bd sung hang ndm) va luu trir trong thu vién cta co sé gido duc.

Chuong 111
PANH GIA NGOAI VA PANH GIA LAI

Dicu 16. Piéu kién dé co sé giso duc dwoge phép ding ky danh gia ngoai

1. Co s6 gido duc duoc phép ding ky danh gia ngoai véi mot t chirc kiém dinh chat
luong gido duc khi cé du cac diéu kién sau:

a) Pa hoan thanh bao céo ty danh gia;

b) i cong bd béo cao ty danh gia theo quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 6 cta Quy
dinh nay. P6i vé6i co so gido duc can dugc bao mat thong tin theo quy dinh ciia Nha nude thi
co s gido duc guri bao cao tu danh gia cho co quan chii quan dé xin phép dugc ding ky danh
gia ngoai.

2. Pinh ky 5 ndm/lan hodc theo yéu cau ciia co quan quan Iy nha nudc vé gido duc, co

s& gido duc cé trach nhiém chudn bi bao céo ty danh gia va ding ky danh gia ngoai dé duoc



xem x¢ét, cong nhan dat tiéu chuén chét lugng gido duc.

Piéu 17. Tham dinh bdo cdo tw dénh gi4 va ky hgp dong danh gid ngoai giira to
chirc kiém dinh chit lwgng gido duc va co sé gido duc

1. Theo dé nghi cta co s& gido duc, td chirc kiém dinh chat luong gido duc duge BO
Gi4o duc va Pao tao cap phép hoat dong, ky hop dong véi co sé gido duc dé tham dinh bao
céo tu danh gia. Co s& gido duc giri bao céo ty danh gid va cac hd so lién quan cho té chirc
kiém dinh chat lugng gido duc dé tham dinh.

2. Trong thoi gian 30 ngay ké tir ngay ky hop dong, to chirc kiém dinh chat luong gido
duc thim dinh bao céo ty danh gia, tra két qua tham dinh cho co s& gidao duc véi cac trudng
hop sau:

a) Bao céo tu danh gia khong dap ung cac yéu cau vé hinh thirc va noi dung. Co s&
gido duc can tiép tuc hoan thién;

b) Béo céo ty danh gia da dap tmg yéu cau. C6 thé trién khai danh gia ngoai.

3. Trong trudng hop bao cao ty danh gia da dap ung yéu cau, to chirc kiém dinh
chat lugng gido duc ciing co s& gido duc thoa thuan ky hop dong danh gia ngoai.

4. Hop dong tham dinh béo céo tu ddnh gia va hop dong danh gid ngoai giita to chirc
kiém dinh chat lugng gido duc va co s¢ giao duc dugc thyce hién theo quy dinh vé phap luat
hop dong kinh té.

Pi¢u 18. Quy trinh danh gia ngoai

Quy trinh danh gia ngoai bao gdm:

1. Thanh 1ap doan danh gia ngoai.

2. Cac budc trién khai hoat dong dénh gia ngoai.

Pi¢u 19. Thanh lap doan danh gia ngoai

1. Poan danh gia ngoai, co tir 5 dén 7 thanh vién do Giam déc cua t6 chirc kiém dinh
chat lwong gido duc quyét dinh thanh lap, bao gom:

a) Truéng doan la lanh dao (hoac nguyén 1a 1anh dao) cua mot dai hoc, hoc vién, truong
dai hoc, cao dang va trung cap chuyén nghiép tuong tmg véi co s gido duc dugc danh gia hoic 1a
lanh dao (hoac nguyén la lanh dao) cép vy, ¢o kinh nghiém trién khai cic hoat dong danh gia
ngoai, c6 Thé kiém dinh vién chét luong gido duc. Truong doan chiu trach nhiém diéu hanh cac
hoat dong ctia doan;

b) Thu ky va mot thanh vién thudng truc cta doan danh gia ngoai 1a nguoi am hiéu vé kiém
dinh chat lugng gido duc, c6 Thé kiém dinh vién chat luong gido duc. Thu ky c6 nhiém vu gitip

Trudng doan trién khai cac hoat dong va chuan bi bao cdo ctia doan. Thanh vién thuong truc co6



nhiém vu cing véi Thu ky gitip Truong doan 1am cong tac chuan bi va trién khai cac hoat dong
déanh gia ngoai;

¢) Céc thanh vién con lai gdm co tir 2 dén 4 chuyén gia tir cac co s¢ gido duc, co quan
quéan 1y nha nudc vé gido duc va dao tao, to chirc x3 hdi nghé nghiép hoic nha tuyén dung lao
dong tuong ting vaéi linh vuc dao tao cua co so giao duc duge danh gia ngoai, c6 Thé kiém dinh
vién chat lugng gido duc hodc c¢6 ching chi hoan thanh chuong trinh dao tao, bdi dudng kiém
dinh vién theo quy dinh ctia B6 Gido duc va Pao tao. Céc thanh vién co6 trach nhi¢m thuc hién
nhiém vu do Trudéng doan phan cong.

2. Tiéu chuén cta thanh vién doan danh gia ngoai:

a) Co tu cach, dao duc tdt, trung thuc va khach quan; c6 du suc khoe dam bdo thuc
hién dugc cac nhi€ém vu dugc phan cong;

b) C6 thoi gian giang day hodc 1am cong tic quan 1y gido duc dai hoc, trung cip chuyén
nghiép tir 10 nam trd 1én; truong hop cac thanh vién cua doan 1a nha tuyén dung lao dong thi
khong can c6 thoi gian giang day hodc 1am cong tac quan 1y gido duc nhung phai c6 it nhat 5 nim
kinh nghiém quan ly doanh nghiép;

c) C6 hop déng lao ddng lam viéc cho t6 chuc kiém dinh chét lugng gido duc;

d) Co6 van ban cam két vé6i to chirc kiém dinh chét lugng gido duc vé viéc trude day va
hién nay khong lam viéc tai co sé gido duc dang dwoc danh gia; khong co quan hé gop vén,
mua cd ph?m, trai phiéu; khong c6 nguoi than (bé, me, Vo, chéng, con, anh, chi, em rudt) la
thanh vién trong ban lanh dao ctia co s¢ gido duc.

3. Trudc khi thanh 1ap doan danh gia ngoai, to chirc kiém dinh chat luong gido duc co
trach nhiém thong bao danh sach du kién doan danh gia ngoai cho co s& gido duc. Co s gido
duc dugc quyén dé nghi véi to chirc kiém dinh chét luong gido duc dé thay d6i mot hay nhiéu
thanh vién cua doan néu c6 minh ching thanh vién nay di timg c6 xung dot vé loi ich véi co s
gido duc, nhung khong dugc goi y hay dé xut cac ca nhan khac tham gia doan dénh gia ngoai.

Sau thoi han 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc danh sach dy kién, néu co s& giao
duc khong c6 ¥ kién coi nhu di dong y v6i danh sach dy kién cia to chirc kiém dinh chat
luong giao duc.

Diéu 20. Cic budc trién khai danh gia ngoai

1. Viéc trién khai danh gia ngoai chi dugc thuc hién sau khi t6 chirc kiém dinh chat
luong gido duc va co sé giao duc di ky hop dong dénh gia ngoai va doan danh gia ngoai dugc
thanh lap theo quy dinh tai Diéu 19 cua Quy dinh nay.

2. Hoat dong danh gia ngoai gom c6 cac budc sau:



a) Nghién ctru ho so ty danh gia:

Doan danh gi4 ngoai nghién ciru bao cio ty danh gia va hd so lién quan cia co s& gido
duc; thu thap, xtr 1y cac thong tin, minh chung lién quan dén céc tiéu chuan danh gia chét
luong gido duc;

b) Khao sat so bd tai co sé giao duc;

c¢) Khdo sat chinh thtre tai co sé gido duc;

d) Du thao bao cdo danh gia ngoai, guri cho co sd giao duc dé tham khao ¥ kién:

- Dy thao béo céo danh gia ngoai phai dwoc it nhat 2/3 s6 thanh vién ciia doan nhat tri
thong qua;

- Poan danh gia ngoai thong qua t6 chic kiém dinh chat luong gido duc giri du thao béao
céo danh gia ngoai cho co s¢ gido duc dé tham khao y kién trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir
ngay co so giao duc nhan dugc du thao bao cao.

d) Hoan thién bao c4do danh gia ngoai:

- Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ¥ kién phan hoi cta co sé giao
duc hodc ké tir ngay hét thoi han co s¢ gido duc tra 10i ¥ kién, doan danh gia ngoai théng qua to
chirc kiém dinh chat luong gido duc giri van ban thong bao cho co sd gido duc biét nhiing ¥ kién
da duoc tiép thu hodc bao Iuu. Truong hop bao luu ¥ kién phai néu rd 1y do;

- Boan danh gia ngoai hoan thién bao cdo danh gia ngoai va ndp bao cao danh gia ngoai
cung céac ho so lién quan (néu c6) cho Giam dbc t6 chirc kiém dinh chat lugng gido duc dé to chirc
kiém dinh chat luong gido duc chinh thic giii bao cdo danh gid ngoai cho co so gido duc va dé
nghi thanh 1y hop dong.

3. Poan danh gid ngoai c¢6 trach nhiém giit bi mat thong tin lién quan dén ndi dung
cong viée va két qua danh gia cho dén khi t6 chirc kiém dinh chét luong gido duc chinh thirc gui
bao céo danh gia ngoai cho co s¢ gido duc.

Diéu 21. Panh gia lai két qua danh gia cia doan danh gia ngoai

1. Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc béo cdo danh gid ngoai va dé
nghi thanh 1y hop dong ctia t6 chirc kiém dinh chat luong gido duc, co s& gido duc dugc quyén
dé nghi t6 chirc kiém dinh chit luong gido duc dénh gia lai két qua danh gia ngoai khi dong
thoi ¢ cac van dé sau:

a) Két qua danh gia ngoai dan dén co s& gido duc khong dat duge yéu cau theo quy dinh tai
khoan 4 Piéu 27 ctia Quy dinh nay nhu du kién cua co so gido duc;

b) Co s& gido duc khong nhit tri véi mot phan hay toan bo ban bio cao danh gia cua

doan danh gia ngoai.



2. Poan danh gia lai két qua danh gia ctia doan dénh gia ngoai duoc t6 chirc kiém dinh
chat lugng gido duc thanh 1ap vai s6 lugng, thanh phan dap tng yéu cau nhu doan danh gia
ngoai. Céac thanh vién da tham gia doan danh gid ngoai tai co s& gido duc khong tham gia
doan danh gia lai.

3. Doan danh gia lai c6 trach nhiém nghién ctu hd so, tai liéu 1am viéc cua doan danh gia
ngoai, thao luan véi cac thanh vién ctia doan danh gia ngoai; tién hanh khao sat tai co s& gido duc,
thao luan véi lanh dao co so gido duc, Hoi déng tu danh gia va viét béo céo danh gia lai Kkét qua
danh gia cua doan danh gia ngoai.

4. Két qua danh gia lai dugc coi la két luan cudi cung cua t6 chirc kiém dinh chét
lugng gido duc ddi véi co so giao duc. Co s¢ gido duc chiu trach nhi¢ém thanh toan moi chi
phi cho viéc danh gia lai két qua danh gia ciia doan dénh gia ngoai thong qua hop ddng kinh
té v6i to chire kiém dinh chét lugng gido duc.

Pi¢u 22. Sir dung két qua danh gia ngoai va danh gia lai

Két qua danh gia ngoai va danh gia lai (néu co) duoc sir dung 1am co s¢ dé co sd giao
duc thuc hién ké hoach cai tién, nang cao chét lugng gido duc va dé Hoi déng kiém dinh chét
lugng gido duc cua t6 chirc kiém dinh cht luong gido duc tham dinh, dé nghi cong nhén hodc
khong cong nhan co so gido duc dat tiéu chuan chat luong gido duc.

Pi¢u 23. Trich nhiém cia co sé gido duc ddi voi hoat dong danh gia ngoai va
danh gis lai (néu co)

1. Chuén bj dﬁy du hd so, dir liéu lién quan dén hoat ddng cua co sé gido duc, cac diéu
kién can thiét khac dé phuc vu cong tic danh gia ngoai va danh gia lai (néu co).

2. Phan cong mot 1anh dao co s& gido duc va mot can bo chuyén trach lam dau moi
lam viéc véi doan danh gia ngoai va danh gia lai (néu c6).

3. Hop tac, trao doi, thao luan véi doan dénh gia ngoai vé két qua nghién ctru bao céo
tu danh gia va két qua khao sat ciia doan tai co sé gido duc.

4. Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc du thao béo co danh gia ngoai,
co s6 giao duc co trach nhiém giri van ban dén t6 chue kiém dinh chét luong gido duc néu 16 cac
¥ kién nhét tri hodc khong nhét tri véi ban dy thao bao cao danh gia ngoai.

Trong truong hop khong nhat tri v6i du thao bao cao danh gid ngoai, phai néu rd 1y do
kém theo cac minh chimg, Néu qué thoi han trén ma co s& gido duc khong c6 ¥ kién tra 10i thi coi
nhu co s6 gido duc dong ¥ voi dur thao bao cao danh gia ngoai.

Sau khi nhét tri véi két qua danh gid ngoai hodc danh gia lai, co s¢ giao duc g to chirc
kiém dinh chat luong giao duc van ban dé nghi xem xét cong nhén dat tiéu chuén chat lugng

giao duc.
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Chuong IV
THAM PINH KET QUA PANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC

Pi¢u 24. Hoi dong kiém dinh chit lwong gido duc ciia to chirc kiém dinh chat
lwgng gido duc

Chtic nang, nhi¢m vu, quyén han, thanh ph?m, nguyén tac lam viéc cua Hoi déng kiém
dinh chét lugng gido duc cua t6 chirc kiém dinh chat luong gido duc thyc hién theo quy dinh
cua B9 truéng BO Gido duc va Pao tao vé diéu kién thanh 1ap va giai thé, nhiém vu, quyén
han cua td chirc kiém dinh chét lugng gido duc.

Diéu 25. HO so thAm dinh Kkét qua danh gia chit lwgng gido duc

1. H so tham dinh két qua danh gia chat lugng gido duc gdm co: bao cdo tu danh gia; bao
céo danh gia ngoai; vin ban ctia co sé gido duc d& nghi cong khai két qua danh gia ngoai, xem
x€ét cong nhan dat tiéu chuan chét lugng gido duc; van ban phan hi cta co s gido duc vé bao
céo danh gia ngoai; vin ban cua doan danh gia ngoai giri co so gido duc vé viée tiép thu hodc bao
luu ¥ kién; bao cao danh gia lai (néu cd); bao co tom tat két qua ty danh gia, danh gia ngoai,
danh gia lai (néu co); van ban tom tat nhitng van dé can tap trung thao luan.

2. T thu ky giup Hoi dong lap ké hoach tham dinh két qua dénh gia chét lugng giao duc,
chuén bj hd so thim dinh, gui hd so tham dinh cho céc thanh vién Hoi déng it nhat 15 ngay
1am viéc trudce khi hop Hoi dong.

Diéu 26. Quy trinh thAm dinh két qua danh gia chit lugng gido duc

Quy trinh tham dinh két qua danh gia chat lugng gido duc ciia Hoi dong duoc thuc
hién theo trinh tu nhu sau:

1. Hop toan thé Hoi déng do Chu tich hoac Pho Chu tich Hoi déng dugc uy quyén chu tri
dé thuc hién cac cong vi€c sau:

a) Nghe bao cao tom tat két qua ty danh gia, danh gia ngoai, danh gia lai (néu c6) va
nhitng van dé can tap trung thao luan;

b) Théo luan vé cac ndi dung: Két qua ty danh gia; két qua danh gia ngoai, danh gia lai két
qua danh gia ngoai (néu co); du thao nghi quyét ciia Hoi dong vé viéc tham dinh két qua danh gia
chét lugng gido duc;

¢) Thong qua cac kién nghi ciia Hoi dong vé viéc dé nghi co sé gido duc khic phuc
nhing ton tai va tiép tuc cai tién, nang cao chit lugng gido duc;

d) Hoi dong bo phiéu kin dé thong qua nghi quyét vé viéc tham dinh két qua danh gia
chit lugng gido duc.

2. Trong thoi han 10 ngay 1am viéc, ké tir khi c6 két qua tham dinh, t6 chirc kiém dinh

chét lugng gido duc co trach nhiém giri cho co s& gido duc dang ky kiém dinh chat luong gido
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duc nghi quyét vé viéc thim dinh két qua danh gia chat luong gido duc, kién nghi ctia Hoi dong
vé viée dé nghi co s& gido duc Kkhéc phuc nhiing ton tai va tiép tuc cai tién, nang cao chét
luong giao duc.

3. Béi véi truong hop chua co it nhat mot khoa sinh vién t6t nghiép, co so gido duc sir
dung két qua tham dinh két qua danh gia chat luong gido duc vao viéc tiép tuc cai tién, nang
cao chat lugng gido duc ciia nha truong. Ddi voi trudng hop di co it nhat mot khoa sinh vién
tot nghiép, trong thoi han 20 ngay lam viéc, ké tir khi nhan duge cac van ban theo quy dinh tai
khoan 2 Diéu nay, co sé giao duc c6 van ban phan hoi gui t chic kiém dinh chat luong gido
duc theo mot trong ba truong hop sau:

a) Nhat tri v6i ndi dung ciia nghi quyét va kién nghi ciia Hoi dong; dé nghi to chirc kiém
dinh chit lugng gido duc xem xét cong nhén co s gido duc dat ti€u chuén chét luong gido duc va
cap gidy chimg nhan kiém dinh chat luong gido duc;

b) Nhat tri véi ndi dung nghi quyét va kién nghi cua Hoi dong; co sé gido duc c6 ké
hoach khéc phuc nhimng t6n tai va tiép tuc cai tién, nang cao chat luong gido duc dé dang ky
kiém dinh chat luong gido duc trong thoi gian t6i;

¢) Khong nhat tri véi mot phan hodc toan bo nodi dung nghi quyét va kién nghi cua Hoi
ddng; dé nghi t6 chirc kiém dinh chat luong gido duc xem xét lai.

4. P6i voi truong hop duge quy dinh tai diém a khoan 3 Diéu nay, trong thoi han 10
ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc van ban ciia co so gido duc, t6 chic kiém dinh chat luong gido
duc cong khai két qua danh gia ngoai, ndi dung nghi quyét va kién nghi cua Hoi dong trén trang
thong tin dién tir ciia t6 chirc kiém dinh chat luong gido duc. Sau 30 ngay cong bd, néu khong co
cac khiéu nai, t6 cdo, t6 chirc kiém dinh chat luong gido duc ra quyét dinh va cip Gidy chimg nhén
kiém dinh chét luong gido duc cho co sé giao duc; néu c6 cac khiéu nai, td céo, to chirc kiém dinh
chit lugng gidao duc ra soat lai toan by quy trinh va hd so thdm dinh két qua danh gia chit luong
gido duc trude khi quyét dinh cap hay khong cap Gidy chimg nhén kiém dinh chat lugng gido duc
cho co sé giao duc.

5. P6i véi truong hop duoc quy dinh tai diém b khoan 3 Diéu nay, t6 chic kiém dinh
chét luong gido duc co trach nhiém giai thich vé ndi dung nghi quyét va kién nghi cia Hoi dong khi
co s& gido duc yéu cau; tu van, gitip dd co sé gido duc cai tién, nang cao chat lugng gido duc.

6. Béi voi truong hop duoc quy dinh tai diém ¢ khoan 3 Diéu nay, t6 chic kiém dinh
chit luong gido duc c6 ké hoach xem xét lai ndi dung nghi quyét va kién nghi cua Hoi dong
trong phién hop dinh ky gan nhat theo quy trinh quy dinh tai khoan 1 Diéu nay va thuc hién

cac budc tiép theo theo quy dinh ciia Diéu nay.
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Chuong V
CONG NHAN PAT TIEU CHUAN CHAT LUQNG GIAO DUC

Piéu 27. Piéu ki¢n cong nhin dat tiéu chuin chit lwong gido duc

Co sé giao duc duoc cong nhan dat tiéu chuan chat luong gido duc khi dap Gmg cac
diéu kién sau:

1. Pi c6 it nhat mot khoa sinh vién t6t nghiép.

2. Pa dugc danh gia ngoai va co van ban dé nghi to chirc kiém dinh chét luong gido duc
xem xét cong nhan dat ti€u chuén chat luong gido duc. bdi véi cac co s gido duc can duoc bao
mat thong tin theo quy dinh ctia Nha nudc, thi co s¢ gido duc c6 van ban dé nghi giri két qua danh
gia ngoai cho co quan chii quan va dong thoi d& nghi xem xét cong nhan dat tiéu chuan chat
luong gido duc.

3. Két qua danh gia ngoai, noi dung nghi quyét va kién nghi cia Hoi dong kiém dinh
chat luong gido duc dugc cong bd cong khai trén trang thong tin dién tir ctia to chirc kiém dinh
chat luong gido duc theo quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 6 ctua Quy dinh nay. Pdi véi cac co sd
gido duc can bao mat thong tin theo quy dinh ctia Nha nudc, thi giri két qua danh gia ngoai, noi
dung nghi quyét va kién nghi cia Hoi dong cho co quan chil quan it nhat 30 ngay dé lay y kién
ddng thuan trude khi duoc t6 chirc kiém dinh chét luong gido duc xem xét cong nhan,

4. Co sé giao duc c6 it nhat 80% sb tiéu chi dat yéu cau, trong d6 mdi tiéu chuan c6 it
nhat mot tiéu chi dat yéu cau theo két qua danh gia chat lugng gido duc ciia Hoi dong kiém dinh
chat lugng gido duc.

Dié¢u 28. Gidy chirng nhan kiém dinh chit lwong gido duc

1. Can cr dé nghi cia Hoi dong kiém dinh chét lugng gido duc, Giam ddc to chirc
kiém dinh chat luong gido duc ra quyét dinh va cap Gidy chiing nhan kiém dinh chat luong
gido duc cho co so gido duc dap tmg du cac diéu kién quy dinh tai Diéu 27 cia Quy dinh nay.

2. Gidy ching nhan kiém dinh chat luong gido duc c6 gié tri trong thoi han 5 nam ké tir
ngiy cap, trong d6 ghi 13 ty 1¢ phan trim s tiéu chi dat yéu cau.

3. Gidy chimg nhén kiém dinh chat lugng gido duc do t6 chirc kiém dinh chét luong gido
duc thiét ké va in 4n sau khi dang ky mau gidy chimg nhan véi Bo Gido duc va Pao tao.

Piéu 29. Trach nhiém ciia co s& giso duc dwoe cong nhin dat tidu chuin chit
lwgng gido duc

1. Cong bd cong khai Gidy chimg nhan kiém dinh chét lugng gido duc theo quy dinh tai
diém b khoan 1 Biéu 6 ctia Quy dinh nay.

13



2. Bao c4do B¢ Giao duc va Dao tao va co quan chu quan két qua kiém dinh chét luong
gido duc, k& hoach cai tién, nang cao chit luong gido duc sau khi duoc cip Gidy ching nhan kiém
dinh chét luong gido duc.

3. Duy tri va phat trién cac diéu kién dam bao chit lugng dao tao. Thuc hién cac kién
nghi cua Hoi dong kiém dinh chat luong gido duc vé viéc khic phuc nhimg ton tai (néu co) va
tiép tuc nang cao chit luong gido duc.

4. Giir gin va phéat huy két qua kiém dinh chit lugng gido duc dd duoc cong nhéan trong
toan bg thoi han c6 gia tri clia Giéy chung nhan kiém dinh chat luong gido duc. Néu khéng dam
bao chit luong so voi két qua da dugc cong nhan thi tuy theo tinh chat va mirc d6 vi pham s& bj
khién trach, canh co hodc thu hdi Gidy chig nhan kiém dinh chat luong gido duc.

5. Viét bao c4o giita ky vao thoi diém 2,5 niam sau khi dugc cong nhdn dat tiéu chuan chat
luong gido duc gri B& Gido duc va Pao tao, co quan chi quan va t6 chirc kiém dinh chat lugng
gido duc.

Pi¢u 30. Thu hdi Gidy chirng nhan kiém dinh chit lwong gido duc

Trudng hop Gidy chimg nhan kiém dinh chat luong gido duc con thoi han ma co so gido
duc vi pham phap luat hodc khong con dép tmg yéu cau cia tiéu chuan danh gia chét luong gido
duc s& bi co quan quéan 1y nha nudc vé gido duc d& nghi Giam dbc t6 chirc kiém dinh chat luong
gido duc quyét dinh thu hdi Gidy chimg nhan kiém dinh chat luong gido duc.

Dic¢u 31. Trach nhiém cia to chire kiém dinh chét lwong gizo duc

1. Cong bd cong khai két qua danh gia ngoai, ndi dung nghi quyét va kién nghi cua Hoi

dong kiém dinh chét lugng gido duc trén trang thong tin dién tir ctia t6 chirc kiém dinh chat luong
gido duc theo quy dinh tai diém a khoan 2 Piéu 6 ctia Quy dinh nay.

2. Cong bd cong khai Gidy chimg nhan kiém dinh chét luong gido duc cuia co sé gido duc
theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 6 ctia Quy dinh nay.

3. Ra quyét dinh thu hdi Gidy chimg nhan kiém dinh chat luong gido duc ddi véi co sd
gido duc theo dé nghi cta co quan quan ly nha nudc vé gido duc theo quy dinh tai Didu 30 cia
Quy dinh nay.

Chuong VI
TO CHUC THUC HIEN
Pi¢u 32. Cuc Khio thi va Kiém dinh chit lwong gido duc
1. Lap ké hoach kiém dinh chat lugng giao duc theo ké hoach chung cia nganh gido

duc.
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2. Hudng dan, giam sat, kiém tra va danh gia tinh hinh thuc hién quy dinh vé kiém
dinh chat lugng gido duc tai cac td chire kiém dinh chat lugng gido duc, cac co so gido duc va
cac don vi lién quan.

3. Cong khai danh sach cac t6 chirc kiém dinh chét lugng gido duc duoc cip phép hoat

dong kiém dinh chat lugng gido duc theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 6 ciia Quy dinh nay.
4. P& nghi Giam dbc t6 chirc kiém dinh chat luong gido duc quyét dinh thu hoi Gidy

chimg nhan kiém dinh chat luong gido duc ddi voi co so gido duc theo quy dinh tai Diéu 30 cua
Quy dinh nay.

Piéu 33. Co sé gido duc

1. Lap ké hoach phin ddu dat tiéu chuan chit lwong gido duc cho timg giai doan.
Thanh 1ap mot don vi chuyén trach 1am cong tac dam bao chit luong gido duc dé chi tri, phdi
hop véi cac don vi khac trién khai thuc hién ké hoach trén.

2. Thuc hién quy trinh ty danh gia theo quy dinh tai Piéu 7 cta Quy dinh nay. Sau khi
hoan thanh bao cdo ty danh gia, khuyén khich hoat dong danh gia chéo nhau (danh gia dong
nghiép) gitta cac co s gido duc dé nang cao chét lugng bao céo tu danh gia.

3. Co6 trach nhiém ddi véi hoat dong danh gia ngoai, danh gia lai va cong nhén dat ti€u
chuan chat luong giao duc theo quy dinh tai Piéu 23 va Diéu 29 cua Quy dinh nay.

4, Héng nam, bao cdo co quan chi quan va Bo Gido duc va Pao tao vé két qua thuc
hién ké hoach cai tién, nang cao chit lugng gido duc; chiu su thanh tra, kiém tra, giam sat,
danh gi4 ctia cac co quan c6 tham quyén.

5. Co6 quyén khiéu nai, t6 cdo theo quy dinh ctia phap ludt vé cac hanh vi, quyét dinh,
két luan cta t chic va ca nhan thuc hién hoat dong kiém dinh chét lugng gido duc khi c6 can
ctr chimg minh céc hanh vi, quyét dinh, két luan d6 khong dung phap luat.

Diéu 34. T6 chirc kiém dinh chat lwgng gido duc

1. Thyc hién quy trinh danh gia ngoai, cong nhan co s& gido duc dat tiéu chuan chat
lugng gido duc theo quy dinh tai Chuong II1, IV va V cua Quy dinh nay.

2. Héng nam, bao cao Bo Gido duc va Pao tao vé két qua trién khai cong tac kiém dinh
chét lugng gido duc; chiu su thanh tra, kiém tra, giam sat, danh gia cla cac co quan co tham
quyén.

Pié¢u 35. Kinh phi hoat dong

1. Nguon tai chinh ctia co s& gido duc chi cho cic hoat dong kiém dinh chat lugng gido

duc gom c6 nguodn ngan sach nha nude cap va nguon thu ngoai ngan sach nha nudc theo quy
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dinh. Cac khoan thu, chi dwgc thuc hién theo quy dinh cta co quan c6 tham quyén (ddi véi cac
khoan thu, chi thudc ngan sach nha nudc) va theo quy ché chi tiéu ndi b ciia co sé gido duc (dbi
v6i cac khoan thu, chi ngoai ngan sach nha nudc).

2. Hang nim, céc co s& gido duc lap du toan kinh phi dé chi cho cac hoat dong kiém dinh
chat lugng gido duc ciia co so gido duc.

3. Céc co sé gidao duc duoc phép nhan cac tai trg hop phap cia cac td chirc, ca nhan
trong va ngoai nude phuc vu cac hoat dong lién quan dén dam bao va kiém dinh chat luong

giao duc./.

KT. BQO TRUONG
THU TRUONG

(Da ky)

Bui Van Ga
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